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POLITICA DO CANAL DE DENUNCIA

1. OBIJETIVO

1.1. Esta Politica do Canal de Denuncia (“Politica”) estabelece as diretrizes da Associacdo

Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos ("APTSJC") no que se refere a dendncias de

irregularidades e o principio da ndo retaliacdo, em complemento as disposi¢cdes contidas

no Cédigo de Etica e Conduta, Politica Anticorrupcdo e demais politicas e procedimentos

internos da APTSJC.

2. ABRANGENCIA

2.1. A presente Politica se aplica a todos os Associados, Administradores, Colaboradores,

Fornecedores e Parceiros da APTSJC.

3. DEFINIGOES

3.1. Para fins da presente Politica, considera-se:

a)

Administradores: membros da Diretoria Executiva e do Conselho de Administracdo
da APTSJC.

APTSJC: Associacdo Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos.

Associados: os associados a APTSJC, na forma dos seus estatutos constitutivos.

Colaboradores: Todos os empregados e demais colaboradores da APTSIC, incluindo

membros do conselho fiscal e de quaisquer comités com funcdes técnicas e/ou
destinados a aconselhar os Administradores, assim como os estagidrios e trainees;
Fornecedores: fornecedores de produtos e/ou servicos a APTSIC; e

Parceiros: Os signatdrios e participes de termos ou convénios de parceria, protocolo
de intencbGes, memorando de entendimentos, ou instrumentos correlatos, bem
como as pessoas fisicas e juridicas que se associem aos programas geridos pela

APTSJC.

4. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

4.1.Compete ao Departamento Juridico e de Compliance da APTSJC esclarecer quaisquer
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duvidas relacionadas a esta Politica, estabelecer os procedimentos necessarios para a

sua implementacdo e verificar e comunicar as regras estabelecidas na presente Politica.

4.2.Cabe a todos Associados, Administradores, Colaboradores, Fornecedores e Parceiros da

APTSIC cumprirem as diretrizes estabelecidas neste documento.

5. DIRETRIZES

5.1.A APTSJC encoraja a todos a denunciarem qualquer pratica de irregularidade. Caso uma

pessoa tome conhecimento de qualquer violacdo real ou potencial das disposicdes: (i)

do Cdédigo de Etica e Conduta; (ii) da Politica Anticorrupcio; (iii) de qualquer outra

politica ou procedimento interno da APTSJC; ou ainda, (iv) da legislacdo em vigor, tal

pessoa deve reportar, de imediato, tais violagBes e/ou irregularidades: (i) ao Canal de

Denuncia da APTSJC ou; (ii) ao seu gestor imediato; ou ainda, (iii) diretamente ao

Departamento Juridico e de Compliance.

i)

i)

Denuncias sobre os seguintes assuntos devem ser relatadas, preferencialmente,
por meio do Canal de Denuncia da APTSJC: fraude; corrupcdo; lavagem de
dinheiro; conflito de interesses; assédios; discriminacdo; seguranca, meio
ambiente e saude.

Contudo, o uso do Canal de Denuncia ndo é obrigatério, podendo ser utilizado
qualquer outro meio disponivel para comunicar preocupac¢les ou registros de
denuncias. A APTSJC, no entanto, encoraja que todos utilizem o Canal de Denuncia
para relatar quaisquer preocupacles que possam ter. Nenhuma pessoa sera
afetada, punida, avaliada ou retaliada se ela optar por ndo utilizar o Canal de
Denuncia.

A APTSJC estd comprometida em proteger de retaliacdo qualquer pessoa que,
agindo de boa-fé, tenha feito uma denudncia ou esteja ajudando em uma
investigacao.

O Canal de Denuncia esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os
dias do ano. A denlncia pode ser realizada por meio do portal web disponivel no

endereco www.helloethics.com/aptsijc;

O Canal de Denuncia é operado por uma empresa independente que coleta todos

os dados fornecidos pelos denunciantes e o0s armazena. Este terceiro
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Vi)

vii)

viii)

independente, ao receber uma denuncia, a encaminha ao Departamento Juridico e
de Compliance para enderecamento e investigacdo apropriados, devendo manter
confidencialidade a fim de proteger os dados do denunciante contra o uso e/ou
acesso ndo autorizado. Estas obrigacSes incluem medidas para restringir o acesso
aos dados por pessoas ndo autorizadas e implementacdo de medidas tecnoldgicas
para proteger os dados contra o acesso ndo autorizado de pessoas e/ou sistemas
ndo autorizados, entre outros.

Todas as denuncias sdo realizadas de forma confidencial e serdo tratadas por um
grupo limitado de pessoas, em funcdo da necessidade de informacado,
principalmente pelo Departamento Juridico e de Compliance da APTSJC.

Ao registrar uma denuncia, serd requisitado ao denunciante que forneca as
seguintes informacdes: quem, o que, qguando e onde alguém pode ter realizado ou
vird a realizar uma irregularidade. O denunciante poderd atualizar essas
informacdes a qualquer momento, acessando o Canal de Denduncia.

Qualguer um que tenha feito uma denlncia pode acompanhd-la em

www.helloethics.com/aptsjc, utilizando o numero de protocolo fornecido no

momento do registro da denudncia. Em caso de ter sido feita uma denuncia
anonima, é ainda mais importante que o denunciante acompanhe o andamento da

denlncia em www.helloethics.com/aptsjc, pois estes serdo os Unicos meios de

contato com o denunciante. Adicionalmente, o denunciante pode ser contatado
para esclarecimento de quaisquer duvidas que possam surgir durante a
investigacao.

As denuncias apresentadas a APTSJC serdo cuidadosamente analisadas e, se as
circunstancias o justificarem, serdo investigadas. No caso de uma violacdo ser
comprovada, a APTSIC podera aplicar acdo disciplinar e/ou legal que considerar
mais apropriada. O denunciante motivado pela boa-fé ndo sofrerd qualquer forma
de retaliacdo, mesmo que a denuncia ndo possa ser comprovada.

A APTSIC condena qualquer forma de retaliacdo contra os denunciantes. Pessoas
gue acreditem ter sido vitimas de qualguer forma de retaliacdo ou tiverem duvidas

sobre isso, devem reporta-las ao seu gestor imediato, ao Departamento Juridico e
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de Compliance, ou mesmo realizar uma denuncia por meio do Canal de Denuncia.

Denuncias de retaliacdo serdo analisadas e investigadas.

6. DUVIDAS SOBRE ESTA POLITICA
6.1.Duvidas sobre o teor e aplicacdo desta Politica devem ser encaminhadas ao

Departamento Juridico e de Compliance da APTSJC.

7. REVISAO E APROVACAO

7.1.0 Departamento Juridico e de Compliance da APTSJC revisard periodicamente o
conteldo desta Politica, assegurando que contenha as recomendacdes e as melhores
praticas nacionais e internacionais em vigor, em todos 0os momentos, e propord ao
Conselho de Administracdo as emendas e atualizacdes que contribuam para o seu
desenvolvimento e melhoria continua, levando em consideracdo, quando apropriado,

sugestdes e propostas feitas pelos Colaboradores da APTSJC ou entidades externas.
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